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Enterprise One Number

1. Le Numéro Unique par QuesCom

1.1.Vue
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Economies & Contréle
Initégration des rmoblles ot Maitrise des colts

Numéro Unique pour les Economies et le Contréle

Connect é au central t él éphoni que,
permet de réduire les colts vers les mobiles. Quelle que soit la
destination de | appel, | "entrepri

tarification. Avec un numéro unique, elle dispose de

Il i nformation gl obale des flux fixe
activité au travers de statistiques.

Numéro Unique pour la Voix et le Fax

Un seul numéro pour les appels et les fax. Cette solution

per met aux coll aborateurs d’'étre jo
d’"avoir un fax personnel accessible
électroniquee-maillou qu’ il s soient.

Numéro Unique pour la Mobilité et la Convergence

Une disponibilité optimale sur un seul numéro. Cette solution

permet d’étre joignable a tout mome
Les collaborateurs retrouvent les fonctions de leur poste fixe sur

Il eur mobil e. L’entreprigsee arl@dal i se
convergence.
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QuesCom 207 Digi-Cell
Le QuesCom 20 (ou Digi-Cell) est une passerelle analogique
pour les petits sites. Connecté au PABX par un port FXO.

QuesCom 50

Le QuesCom 50 est une plate-forme GSM entrée de gamme.
Elle permet de bénéficier de deux voies GSM. Elle se branche
sur le PABX en TO en coupure ou sur un lien dédié.

QuesCom 200

Le QuesCom 200 est destinée a des entreprises disposant de
10 a 50 personnes en moyenne par site. Compatible avec les
solutions Enterprise One Number, pour un maximum de 100
utilisateurs. Elle se branche en IP sur le PABX.

QuesCom 300

Le QuesCom 300 est destinée a des entreprises disposant de
20 a 100 personnes en moyenne par site. Compatible avec les
solutions Enterprise One Number, pour un maximum de 100
utilisateurs. Elle se branche soit en IP soit en RNIS sur le
PABX.

QuesCom 400

Le QuesCom 400 est le plus puissant de la gamme. Si les
fonctions sont identiques au QuesCom 300, elle permet en
revanche de monter j u s&g5Q0 utilisateurs par plateforme et 2
500 utilisateurs en réseau. Elle se branche soit en IP soit en
RNIS sur le PABX. Il est rackable.

Ques
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Enterprise One Number

Tout est inclus

Toutes les plate-formes QuesCom sont fournies avec cables et
antennes.

Certifications

QuesCom est fortement i mpli@gué dan:
noué avec les fabricants de PABX afin de fournir les meilleures
solutions certifiées.

aluin
cisco

Certified | Member u.—lél:tus.-p-
AT \" Ionm* Woke Solution
“"" / MnarreL | it's about YOU Prowider Program
Blom Approved Solution
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Enterprise One Number

2. Solutions Enterprise One Number

Référence Description poduit

NUMERO UNIQUE POURVOIX ETEFAX

L-FAX025 25utilisateurs pour Numéro Uni.  Q ypn

L-FAX050 50utilisateurs pour Numéro Uni  Q M M

L-FAX100 100utilisateurs pour Numéro Uni Q H cn

L-FAX150 150utilisateurs pour Numéro Uni Q O TN

L-FAX200 200utilisateurs pour Numéro Uni Q n HA

L-FAX250 250utilisateurs pour Numéro Uni Q n d)}'l-
L-FAX300 300utilisateurs pour Numéro Uni Q p pn-
L-FAX500 500utilisateurs pour Numéro Uni Q c d)l'l-
L-MOBILITY010 0utilisateurs pour Numéro Uni. Q ypn-
L-MOBILITY025 25utilisateurs pour Numéro Uni  Q M d)fl-
L-MOBILITY050 50utilisateurs pour Numéro Uni. Q 0 pn-
L-MOBILITY100 100utilisateurs pour NuQogvergenctn i Q © pn-
LMOBILITYIS0 150ut il isateurs pour Numéro Uni Q b 1 A
L-MOBILITY200 200utilisateurs pour Numéro Uni Q M M n_
L-MOBILITY250 250 utilisateurspour Numé r o Uni que Mobi I it Q M O q;)_
L-MOBILITY300 300utilisateurs pour Numéro Uni Q M C o_
LMOBILITYS00 500uti|isateurs pour Numéro Uni Q Hn c A

Options

I
<
<

L-UPG5 Mi se a varslawemien5(dépendant du mat

L-CLUSTER License Cluster, une licence par plate-formes upp | ément H

8
i
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Enterprise One Number

3. Plate-formes

Product Code Product description FR Code Price excl VAT
QuesCom 20
DigiCell
Q201G1A Analogique - 1 GSM Q TN Nouveau
Q502G2B 1 BRI/TO en frontal - 2 GSM Q y n

QuesCom 200
Q2122GIP 2 GSM- 10 VoIP Q M Yy d
Q2124GIP 4 GSM - 10 VoIP Q H pod

Le QuesCom 300 est temporairement indisponible pour quelques mois.
QuesCom redesign actuellement sa plate forme pour lui délivrer la méme excellence que sur
ses autres modeles les QuesCom 200 et QuesCom 400.

QuesCom 300

Q3122G4B 2 BRI/TO en frontal - 2 GSM - 16 VoIP Q H T
Q3124G4B 2 BRI/TO ejrontal -4 GSM - 16 VoIP - Q — o nog A —
P € / D \ ] ] ] ]

3 d N

td 5 l VOTP D
Q3122GIP 2 GSM - 16 VoIP - 1 H P -
Q3124GIP 4 GSM - 16 VolIP Q 0O H®
Q3124GRIP 4 GSM 850-1800-1900Mhz (US Zone) - 16 VoIP Q 0O HO

1 PRI/T2 en frontal - 4 GSM 850-1800-1900Mhz (US
Q3124GR2P Zone) - 16 VoIP Q o dhh
Les options du QuesCom 300 sont toujours disponibles.

Q906MG4GSM 4 GSM card for QuesCom 300 (max. 1 par machine)  Q H p n
Q9006VPM 16 additional VoIP for QuesCom 300 and 400 Q yyop
Q900MGP4GSM 4 GSM card for QuesCom 300 (US Zone) Q H pn
Q900SIM12UPG  Tray for additional 12 SIM cards for QuesCom 300 Q Hnn
Q90G6SIM24UPG  Tray for additional 24 SIM cards for QuesCom 300 Q onn

Ques®
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Enterprise One Number

Quel modele choisir pour remplacer le QuesCom 300 ?

m
A changer
en

mand Prix public Quelle est la différence ?
e

Q312-2G-IP H pdn e

Q212-2G-IP Plus économimgue y rpmupgradable
Q312-2G-2P 0 HMn €

Q412-4G-2P +2 canaux GSM - Babkmoumnt - jusqu'a 500 utilisateurs One Number users - Non upgradable
Q312-2G-4B H Tdn e

Q412-4G-4B +2 canaux GSM - Rapkmoumnt - jusqu'a 500 utilisateurs One Number users - Non upgradable
Q312-4G-IP 0 Hpn €

Q412-4G-IP Méme prix - Non upgpadabte - Rackmount - jusqu'a 500 utilisateurs One Number
Q312-4G-2P o ddn e

Q412-4G-2P Méme prix - Non upgpadabte - Rackmount - jusqu'a 500 utilisateurs One Number
Q312-4G-4B o ndpn €

Q412-4G-4B Méme prix - Non upgpadabte - Rackmount - jusqu'a 500 utilisateurs One Number
Q312-4G-IP + Q900-MG4-GSM p Tdhn €

Q412-8G-IP Rackmount - jusqarb00 utdisateurs One Number
Q312-4G-2P + Q900-MG4-GSM c ndn €

Q412-8G-2P Rackmount - jusqparb00 utdisateurs One Number

www.quescom.com
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Enterprise One Number

QuesCom 400

Q4120G4B 2 BRI/TO en frontal - 16 VoIP - Rackmount Q O nn
Q4128G4B 2 BRI/TO en frontal - 8 GSM - 16 VolP - Rackmount Q T pn
Q4120G8B 4 BRI/TO en frontal - 16 VoIP - Rackmount Q O Cn
Q4124G8B 4 BRI/TO en frontal - 4 GSM - 16 VoIP - Rackmount Q n yn
Q4120G2P 1 PRI /T2 en frontal - 16 VoIP - Rackmount Q O Cn
Q4124G2P 8 GSM - 16 VoIP - Rackmount Q o odd
Q4128G2P 1 PRI/T2 en frontal - 8 GSM - 16 VoIP - Rackmount Q T p~n
Q4120G4P 2 PRI/T2 en frontal - 16 VoIP - Rackmount Q P HA
Q4124G4P 2 PRI/T2 en frontal - 4 GSM - 16 VolIP - Rackmount Q cC yn
Q4124GIP 8 GSM - 16 VolIP - Rackmount Q H d
Q4128GIP 8 GSM - 16 VolP - Rackmount Q T pn
Q41212GIP 12 GSM - 16 VolIP - Rackmount Q y od
Q406HD-20 Memory extension for high capacity applications Q onp

Accessoes*

Antenne GSM 900-1800 MHz omnidirectionnelle.

GSMANT5DB Gain moyen : 5dBi H on
Cable pour déport d antenn

GSMSMACBL10 mal e/ femelle, longueur 10 H M
Cable pour déport d antenn

GSMSMACBL30 male/femelle, longueur 30 H HAnN
Coupl eur d antennes GSM 4

GSMSMACPL4 SMA mal e/ mal e, H pnan

* Tous les QuesCom sont livrés avec des antennes et des cables de 1,50
metre.

Une étude radio sur site permettra de définir si une antenne externe a gain est
nécessaire.

A commander pour placer une antenne externe

Pour une gateway 1 GSM-SMACPL4 Coupleur + cables du QuesCom vers le coupleur
1 GSM-SMACBL10 ou30  cable du coupleur vers I'antenne externe
1 GSM-ANT-5DB Antenne externe a gain externe (5dB)

Quess m
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Enterprise One Number

4. Services et maintenance

Référence

Description Code

Prix
H.T.

Services

MOTECH4H
MOTECHZONE1
MOTECHZONEZ2
MOTECHZONE3
MOINGE

Assistance tél éphonique en
Forfait 1/2 journée

Assistance technique 1 jour - Zone 1
Assistance technique 1 jour - Zone 2

Assistance technique 1 jour - Zone 3

T UV TV T T

Journée d'audit / conseil

HN AN
cyn
M H
My
ynn

Maintenance

SERWOR1
SERMCAREL
SERMCARE2
SERMCARE
SERMCARES
SERMEXTMAIL

Inclus

Formation technique par personne - 1 jour
QuesCom Care : Maintenance 1 an

QuesCom Care : Maintenance 2 ans + Garantie
QuesCom Care : Maintenance 3 ans + Garantie

QuesCom Care : Maintenance 5 ans + Garantie

I T T T I O

Acceés a la hotline QuesCom 1 an

* %% du prix liste

Prix
% du prix
list

Accés au Acceés

Date d'achat Garantie

site support hotline

Hpn
10% *

16 % *

22 % *
X3 Nouveau
15%

Mise a jour Mise a jour
logicielle logicielle
mineure  majeure

Oui | | 90 jours 90 jours
Maintenance
SERV-CARE-1 Immédiatement* 10% Oui 1lan 1lan 1an
SERV-CARE-2 Immédiatement 16% Oui 2 ans 2 ans 2 ans
SERV-CARE-3 Immédiatement 22% Oui 3 ans 3 ans 3ans
SERV-CARE-5 Immédiatement 28% Oui 5ans 5 ans 5 ans 5 ans
SERV-EXTMAI-1 A tout moment 15% Oui =———— 1lan 1an 1an

www.quescom.com
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* Renouvellemement possible pour une durée total de 5 ans. Le matériel doit figurer sur le catalogue produit en ct
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